GAWEL ZAKLAD PRODUKCJI SRUB S. A.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
Z DNIA 27.05.2013

DEFINICIE

W niniejszych Ogodlnych Warunkach Sprzedazy, jesli z kontekstu nie wynika inaczej, ponizsze
stowa majq nastepujqce znaczenie:

Sprzedajacy- GAWEL Zaktad Produkcji Srub z siedzibg w Palikéwce, réwniez zwany jako Strona
Klient- osoba/ podmiot nabywajacy Produkty od Sprzedajacego, rowniez zwany jako Strona
Klient bezposredni- osoba/podmiot nabywajacy Produkty od Klienta

Umowa- Umowa sprzedazy/dostawy zawierana pomiedzy Sprzedajacym a Klientem

OWS- niniejsze Ogdélne Warunki Sprzedazy

Dzien Roboczy- kazdy dzien inny niz sobota lub niedziela Ilub $wieto panstwowe w
Rzeczpospolitej Polskiej

Informacje Poufne- wszelkie informacje tajne lub poufne dotyczace drugiej Strony, jej spdtek
stowarzyszonych lub jej partneréw handlowych wigcznie z informacjami o wynalazkach,
produktach, procesach, metodach, technikach, formutach, sktadach, zwigzkach, opracowaniach
projektéw, badaniach, danych finansowych, zwigzkach z inwestorami, potencjalnych inwestorach,
umowach finansowania, danych personalnych, programach komputerowych, listach klientéw
i dostawcow, organizacji lub oséb, dziataniach badawczych, handlowych lub innych, z wyjatkiem,
kiedy jest to niezbedne w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, za wczesniejszg pisemng zgoda
strony ujawniajgcej lub, gdy jest to wymagane przez wtadze rzadowe lub sadowe.



Sita Wyzsza- nakaz lub ograniczenie rzagdowe, wojna, zagrozenie wojng, sankcje, bunt, rozruchy,
niepokoje spoteczne, embargo, konfiskata, strajk ogolnokrajowy, krajowy spér pracowniczy,
pozar, powddz, wybuch lub inna przyczyna lub okolicznosci znajdujace sie poza rozsadng kontrolg
Strony.

Produkty- wszelkie rzeczy ruchome znajdujace sie w ofercie handlowej Sprzedajacego, bedace
przedmiotem umow zawieranych przez Sprzedajacego z Klientem, w tym zamodwien ztozonych
przez Klienta i przyjetych przez Sprzedajacego do realizacji (dalej jako ,Umowa”).

Ustugi- ustugi S$wiadczone przez Sprzedajacego znajdujgce sie w ofercie handlowej
Sprzedajacego, bedace przedmiotem umoéw zawieranych przez Sprzedajacego z Klientem, w tym
zamoéwien ztozonych przez Klienta i przyjetych przez Sprzedajacego do realizacji
(dalej jako ,Umowa”).

Niniejsze Ogblne Warunki Sprzedazy sa stosowane przez GAWEL ZAKLAD PRODUKCJI SRUB S. A. z siedziba w
Palikowce, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Rzeszowie, Wydziat XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego, pod numerem KRS 433000,
o kapitale zakladowym w wysokosci 24027000,00 zi, catkowicie optaconym, posiadajaca NIP 5170282359.

II. ZAKRES OBOWIAZYWANIA OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

Ogodlne Warunki Sprzedazy (dalej OWS) okreslajg zasady sprzedazy Produktéw i Ustug GAWEL
ZAKLAD PRODUKCII SRUB S.A. (dalej jako Sprzedajacy) na rzecz podmiotéw zewnetrznych
bedacych przedsiebiorcami (dalej jako Klient) w zwigzku z prowadzong przez nich dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa. Sprzedajacy i Klient zwani sg dalej wspdlnie Stronami, osobno zas
Stronag.

OWS stanowig integralng czes¢ kazdej Umowy. Wytaczenie zastosowania OWS, jak réwniez
wylgczenie zastosowania niektérych tylko postanowien OWS, wymaga, pod rygorem niewaznosci,
pisemnej zgody Sprzedajacego. W przypadku niewaznosci, bezskutecznosci lub innego wytaczenia
zastosowania niektorych postanowien OWS, pozostate postanowienia OWS stanowig integralng
czes¢ Umowy. W przypadku dokonania zmiany, uzupetnienia lub innego dodatkowego uzgodnienia
dotyczacego ktdregokolwiek z postanowien OWS, jak réwniez w przypadku rdéznic pomiedzy
postanowieniami Umowy, a postanowieniami OWS, wigzace dla Stron sg postanowienia okreslone
w Umowie, zas w pozostatym zakresie wigzace sg pozostate postanowienia OWS. Wszelkie
zmiany, uzupetnienia lub dodatkowe uzgodnienia dotyczace OWS wymagajg, pod rygorem
niewaznosci, pisemnej zgody Sprzedajacego.

Dodatkowe uzgodnienia, os$wiadczenia Ilub deklaracje, ztozone przez pracownikow
Sprzedajacego lub inne osoby dziatajace w jego imieniu, ktére wykraczajg poza pisemng Umowe,
wymagajg dla swej waznosci pisemnego potwierdzenia przez osoby uprawnione do reprezentacji
Sprzedajacego.

Niniejsze OWS s powszechnie dostepne na stronie internetowej Sprzedajacego
http://www.gzps.pl/download/ o czym Klient jest informowany przed zawarciem Umowy. Klient
lub osoba wystepujgca w jego imieniu, zawierajac Umowe, potwierdza, ze OWS zostaty Klientowi
udostepnione przed jej zawarciem. Klient zna tres¢ OWS i zgadza sie w petni z ich trescig oraz
akceptuje OWS w catosci jako integralng cze$¢ Umowy i jest nimi zwigzany.

Ogodlne warunki zakupu Klienta sprzeczne z OWS, a w szczegdlnosci wytaczajace zastrzezenie
wiasnosci rzeczy sprzedanej do momentu zaptaty oraz zakaz potrgcania naleznosci wzajemnych,
nie wigzq Sprzedajacego.

PRAWA I OBOWIAZKI KLIENTA
W czasie obowigzywania Umowy Klient:
1. bedzie dziatat z nalezytg starannoscia i w dobrej wierze we wszelkich kontaktach ze
Sprzedajacym;
2. bedzie informowat Bezposrednich Klientdw i potencjalnych Bezposrednich Klientéw, ze nie jest
dystrybutorem Produktow, ani agentem Sprzedajacego;
3. umozliwi Sprzedajacemu kontakt ze sobg w celu konsultacji i doradztwa zwigzanego z Umowag
oraz Produktami;
4. w przypadku handlowej wspotpracy dlugoterminowej bedzie dostarczat Sprzedajacemu
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prognoze swojego zapotrzebowania na Produkty na najblizsze 3 miesiqce kalendarzowe nie
pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem tego okresu;

5. upowazni osobe w celu utrzymywania kontaktow ze Sprzedawcg w zakresie wszystkich
aspektéw Umowy;

6. w przypadku jakichkolwiek roszczen, skarg lub sporu wniesionego przez lub wyniktego z
kontaktow z Bezposrednim Klientem w odniesieniu do jakichkolwiek Produktéw, niezwiocznie
zawiadomi o tym fakcie Sprzedajacego;

7. w odniesieniu do Produktow nie zrobi niczego, co zaszkodzi reputacji Sprzedajacego;

8. nie powota sie na Sprzedajagcego w zZaden sposOb ani tez nie zobowigze go
w zaden sposéb ani nie bedzie usitowat go zobowigzac jakgkolwiek umowag lub w inny sposob;

9. nie wykorzysta zadnych materiatdow marketingowych ani promocyjnych ani nie bedzie
uczestniczyt w zadnych akcjach marketingowych w odniesieniu do Produktow;

10. nie zmodyfikuje ani nie zmieni Produktow ani ich opakowan w jakikolwiek sposob;

11. wszelkie oswiadczenia ztozone osobom trzecim odnosnie Produktow, poza tymi uzyskanymi
bezposrednio od Sprzedajacego skutkujg wytaczng odpowiedzialnoscig Klienta.

PRAWA I OBOWIAZKI SPRZEDAJACEGO
W czasie obowigzywania Umowy Sprzedajacy:

1. bedzie dziatat nalezycie i w dobrej wierze we wszelkich kontaktach z Klientem;

2. ma prawo do modyfikacji lub wycofania niektorych lub wszystkich Produktéw po uprzednim
zawiadomieniu Klienta;

3. umozliwi Klientowi kontakt ze sobg w celu konsultacji i doradztwa zwigzanego z Umowa
oraz Produktami;

4. upowazni osobe w celu utrzymywania kontaktow z Klientem w zakresie wszystkich
aspektéw Umowy;

5. w przypadku zgtoszenia przez Klienta reklamacji w odpowiednim terminie ustosunkuje sie
do zadania Klienta na zasadach okreslonych w niniejszych OWS;

6. bedzie wyjasniat na zyczenie Klienta znaczenie poszczegdlnych postanowien Umowy;

7. zapewnieni w miejscu sprzedazy odpowiednie warunki techniczno-organizacyjne, ktore

umozliwiajg dokonanie wyboru i sprawdzenie Produktéw;

WARUNKI SPRZEDAZY I DOSTAWY

1. Sprzedajacy bedzie sprzedawa¢ Produkty Klientowi w oparciu o Umowe i OWS. W
przypadku jakiegokolwiek konfliktu pomiedzy OWS a Umowg, odpowiednie postanowienia Umowy
majq pierwszenstwo.

2. Umowa moze zosta¢ zawarta w szczegdlnosci w drodze ztozenia przez Klienta zamodwienia i
jego przyjecia do realizacji przez Sprzedajacego.
3. Sprzedajacy przyjmuje zamowienie do rozpatrzenia wytacznie jezeli zostato sporzadzone

przez Klienta na piémie i doreczone Sprzedajacemu badz przestane pocztg lub faksem, e- mailem.
Klient jest zwigzany ztozonym zamodwieniem i nie jest uprawniony do jego odwotania przed
zawarciem Umowy.

4, Umowa bedzie realizowana na warunkach okreslonych w potwierdzeniu przyjecia
zamowienia do realizacji jezeli takie potwierdzenie zostanie przez Sprzedajacego wystosowane do
Klienta drogg e-mail lub zakomunikowane telefonicznie. Sprzedajacy nie jest zobowigzany do
potwierdzania przyjecia zamowienia do realizacji.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, Klient jest zwigzany warunkami okreslonymi w
potwierdzeniu przyjecia zamodwienia do realizacji, w tym rowniez, gdy zaistnieje rozbieznosc
pomiedzy trescig zamowienia, a trescig potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji, chyba ze
w terminie do 3 (trzy) dni, przekaze Sprzedajacemu, w sposob wskazany w ust. 3 powyzej,
pisemne o$wiadczenie o rezygnacji z realizacji zamowienia.

6. Sprzedajacy nie jest zobowigzany do przyjecia zamoéwienia Klienta do realizacji lub
zawarcia Umowy. Milczenie Sprzedajacego w zadnym wypadku nie oznacza przyjecia zamoéwienia
do realizacji i zawarcia Umowy na warunkach okreslonych w zamédwieniu.

7. Za miejsce zawarcia Umowy uwaza sie siedzibe Sprzedajacego.

8. Sprzedajacy dotozy wszelkich uzasadnionych staran, aby zrealizowac¢ kazde zamodwienie
Klienta na Produkty w ramach czasowych uzgodnionych podczas sktadania zamdwienia przez
Klienta. Jesli mimo tych staran, Sprzedajacy nie jest w stanie z jakiegokolwiek powodu
zrealizowac jakiejkolwiek dostawy Produktéw w okreslonym dniu:

. Sprzedajacy powiadomi Klienta telefonicznie, faksem lub pocztag elektroniczng o opdznieniu
w dostawie Produktéw,



w przypadku, gdy Klient niezwiocznie (nie pozniej niz w ciggu 8 godzin roboczych od daty
powiadomienia zgodnie z ust. 8 i. powyzej, poinformuje Sprzedajacego, ze zawiniona przez
Sprzedajacego opozniona dostawa spowodowatoby przestdj u Klienta, Sprzedajacy przyspieszy
dostawe za pomoca najszybszej dostepnej metody dostawy i powiadomi Klienta o tym fakcie.
jezeli zwiloka w dostawie Produktow nie spowoduje przestoju lub Klient nie zawiadomi
Sprzedajacego zgodnie z ust. 8 ii. powyzej, uwaza sie, ze Sprzedajacy nie naruszyt Umowy z
powodu takiego opoznienia w dostawie.

Jezeli planowany termin opdznionej dostawy nie bedzie odpowiadat Klientowi, w celu rezygnacji z
Zamowienia, Klient zobowigzany jest do pisemnego wycofania/rezygnacji z Zamoéwienia na co
najmniej 7 dni przed planowanym terminem opo6znionej dostawy. W przeciwnym wypadku, uznaje
sie ze Klient akceptuje nowy termin dostawy i Sprzedajacy nie naruszyt Umowy z powodu
opdznienia w dostawie.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do Klienta za bezposrednie lub posrednie
straty (obejmujgce m. in. straty ekonomiczne, utrate zyskow) spowodowane w dowolny sposob
(w tym w wyniku zaniedbania) przez jakiekolwiek opdznienia lub nieprawidtowosci w dostawie.



VI.

VII.

CENA I PLATNOSCI

Sprzedajacy dokona zaptaty ceny Produktéw lub Ustug okreslonej
w Umowie, a w braku innego pisemnego porozumienia Stron, ceny stosowanej przez
Sprzedajacego w dniu zawarcia Umowy zawartej w potwierdzeniu zamowienia. Cena
okreslona w Umowie badz stosowana przez Sprzedajacego jest ceng netto, do ktorej zostanie
doliczony podatek VAT w wysokosci obowigzujacej w dniu wystawienia faktury, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

Klient dokona zaptaty ceny na podstawie faktury VAT wystawionej przez Sprzedajacego.
Zaptata zostanie dokonana w walucie podanej na fakturze VAT. Cena zostanie zaptacona
przez Klienta w terminie uzgodnionym przez Strony. Jezeli Strony nie uzgodnig terminu
zaptaty Klient dokona zaptaty ceny nie pdzniej niz w ciqgu 60 (szescédziesigt) dni od dnia
wystawienia faktury. Zaptata ceny zostanie dokonana na rachunek wskazany na fakturze. Za
moment otrzymania zaptaty rozumie sie dzien uznania rachunku bankowego Sprzedajacego
kwotg naleznej ceny.

W przypadku reklamacji dotyczacej brakow ilosciowych w dostarczonym Produkcie, Klient
moze wstrzymac zaptate czesci ceny, ktorej stosunek do catosci ceny jest rowny stosunkowi
iloéci brakujacych Produktow do catkowitej ilosci dostarczanych Produktow. W przypadku
zastrzezen co do ilosci lub jakosci wykonanych Ustug, Klient jest zobowigzany do zaptaty
catosci ceny.

Sprzedajacy nie dopuszcza mozliwosci zwrotu Produktow lub ich czesci przez Klienta, chyba
ze Strony pisemnie uzgodnig inaczej.

Sprzedajacy jest uprawniony do zmiany Cen kazdorazowo niezaleznie od przyczyny pod
warunkiem, ze za wyjatkiem okolicznosci niezaleznych od Sprzedajacego, Sprzedajacy
zawiadomi Klienta co najmniej 30 dni przed kazdgq zmiang cen. Od momentu uptywu terminu
wskazanego w zdaniu poprzedzajgacym, Strony obowigzujg nowe ceny. Nowe ceny obowigzujq
dla Produktow objetych zamoéwieniami ztozonymi po zawiadomieniu Klienta o zmianie Cen
przez Sprzedajacego.

W przypadku gdy Klient nie zaptaci w terminie jakiejkolwiek kwoty ptatnej na rzecz
Sprzedajacego w ramach Umowy, wowczas bez uszczerbku dla wszelkich innych praw
okreslonych w niniejszej Umowie:

Sprzedajacy bedzie uprawniony do naliczania odsetek ustawowych od dnia nastepnego po
terminie ptatnosci,

Sprzedajacy bedzie uprawniony do wstrzymania dostaw Produktéw az do otrzymania
ostatniej zalegtej zaptaty przez Sprzedajgcego od Klienta,

Sprzedajacy bedzie uprawniony do zadania od Klienta naprawienia szkody, a w szczegdlnosci
zwrotu wszelkich kosztow poniesionych przez Sprzedajacego w zwigzku z opdznieniem w
zaptacie, w tym w zwigzku z windykacja naleznosci.

Sprzedajacy uprawniony jest do przeznaczania jakiejkolwiek ptatnosci dokonanej przez
Klienta na rzecz Sprzedajacego na cel rozliczenia zalegtych faktur lub rachunkéw, wedtug
uznania Sprzedajacego, niezaleznie od ich przeznaczenia.

DOSTAWA

W przypadku gdy Strony w Umowie uzgodnig, ze Sprzedajacy bedzie dostarczat Klientowi
Produkty, jezeli Umowa nie stanowi inaczej, zastosowanie majq niniejsze postanowienia
Oows.

Dostawy Produktéw realizowane sq zgodnie z terminem ustalonym
w Umowie oraz do miejsca i Srodkiem transportu ustalonym w Umowie. Ustugi sa
wykonywane w terminie oraz w miejscu okreslonym w Umowie, pod warunkiem zapewnienia
przez Klienta, przed planowanym terminem wykonania Ustug, na wiasny koszt, warunkdéw
niezbednych do ich wykonania. Strony dopuszczajg czesciowe dostarczanie i odbior
poszczegolnych Produktéw oraz ich elementow, jak tez czesciowe $wiadczenie Ustug.
Produkty uznaje sie za dostarczone, w szczegdlnosci, gdy w ustalonym terminie Sprzedajacy
pozostawi Produkty do dyspozycji Klienta w uzgodnionym miejscu.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej dostawy realizowane sg przy zastosowaniu reguf Incoterms
2010 (EXW).

Wszelkie ryzyka, a w szczegdlnosci ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktow,
oraz korzysci i ciezary zwigzane z Produktami, przechodzg na Klienta z chwilg dostarczenia
Produktéw do miejsca uzgodnionego w Umowie badz wydania Produktow przewoznikowi.
Jezeli Sprzedajacy opdznia sie z dostarczeniem Produktéw lub ich czesci badz z wykonaniem
Ustug lub innego zobowigzania wynikajacego z Umowy, Klient uzgadnia ze Sprzedajacym
stosowny dodatkowy termin, nie krotszy niz 14 (czternascie) dni od terminu ustalonego w
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VIII.

10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

Umowie.

W braku porozumienia Sprzedajacy uprawniony jest do samodzielnego wyznaczenia
dodatkowego terminu, nie krdétszego niz 14 (czternascie) dni od terminu ustalonego w
Umowie. Zmiana terminu okreslonego w Umowie nie daje Klientowi prawa do zgtoszenia
jakichkolwiek roszczen wobec Sprzedajacego z tytutu takiej zmiany.

W przypadku, gdy Produkty beda dostarczane przez przewoznika Sprzedajacego, Klient,
w dniu dostawy, potwierdzi odbiér Produktéw pisemnie na dokumentach przewozowych. Przy
odbiorze Produktéw Klient zobowigzany jest, w obecnosci przewoznika, zbada¢ przesytke
i sprawdzi¢ zawartos¢ dostawy oraz, pod rygorem utraty przez Klienta wszelkich roszczen
z tego tytutu, ustalic ewentualne braki ilosciowe Iub jakosciowe, w tym ubytki lub
uszkodzenia, ktére winny by¢ odnotowane w dokumentach przewozowych oraz zobowigzany
jest dokonac¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.
O zaistnieniu powyzszej okolicznosci, Klient zobowigzany jest powiadomi¢ Sprzedajacego
najpozniej w terminie 3 (trzy) dni roboczych od momentu dostawy Produktdow.

W przypadku, gdy Produkty beda dostarczane transportem wiasnym Sprzedajgcego, Klient, w
dniu dostawy, potwierdzi odbior Produktéw pisemnie na dokumentach dostawy. Przy odbiorze
Produktéw Klient jest zobowigzany zbadac przesytke i sprawdzi¢ zawartos¢ dostawy. Jezeli
przy odbiorze zostang stwierdzone braki ilosciowe lub jakosciowe, w tym ubytki lub
uszkodzenia, winy by¢ one odnotowane w dokumentach dostawy, pod rygorem utraty przez
Klienta wszelkich roszczen z tego tytutu.

Osobe, ktéra ze strony Klienta potwierdzita odbiér na dokumencie przewozowym Ilub
dokumencie dostawy, uwaza sie za upowazniong przez Klienta do dokonania czynnosci
odbioru, potwierdzenia odbioru i podpisania stosownego dokumentu.

Produkty odebrane bez zastrzezen przez Klienta, osobe wskazang zgodnie z ust. 8 powyzej
lub jego przewoznika, uwaza sie za pozbawione wad jawnych.

W przypadku opdznienia w odbiorze Produktéw lub ich czesci przez Klienta, Sprzedajacy
bedzie uprawniony do obcigzenia Klienta wszelkimi kosztami stad wyniktymi (w szczegdlnosci
kosztami przechowania, utrzymania, ubezpieczenia oraz innymi kosztami dodatkowymi badz
odszkodowaniem za szkode poniesiong w zwigzku z opdznieniem w odbiorze Produktow).
Niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia Produktéw od chwili wystgpienia opdznienia
obcigza Klienta.

Niezaleznie od postanowienia ust. 10 powyzej, Sprzedajacy wyznaczy Klientowi,
opOzniajagcemu sie z odebraniem Produktéw lub ich czesci, dodatkowy, co najmniej 3 dniowy
termin na jego odebranie. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Sprzedajacy bedzie
uprawniony, wediug swojego wyboru do wystania zamdwionych Produktéw do magazynu
Klienta, jego siedziby lub innego miejsca, w ktorym wykonywana jest dziatalnos¢ Klienta, na
jego koszt i ryzyko, wystawienia faktury VAT, obejmujacej cene Produktow powiekszong o
ewentualne dodatkowe koszty, wskazane w ust. 10 powyzej oraz koszty powstate w wyniku
zmiany warunkow dostawy, badz do odstgpienia od Umowy lub jej czesci tj. w stosunku do
Produktéw nieodebranych przez Klienta i obcigzenia Klienta ewentualnymi kosztami, o
ktérych mowa w ust. 10 powyzej.

Za roztadunek Produktéw w miejscu dostawy odpowiedzialny jest Klient.

Wszelkie koszty zwigzane z dostawg zamowionego Produktu ponosi Klient.

Za date dostawy uwaza sie date wydania Produktow przez Sprzedajgcego przewoznikowi.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia lub braki ilosciowe
Produktéw powstate podczas dostawy.

W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, terminy dostaw lub wykonania innych zobowigzan
wynikajacych z Umowy ulegaja przesunieciu (wydtuzeniu) o czas trwania przeszkody
spowodowanej wystgpieniem Sity Wyzszej.

ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI

Dostarczone Produkty pozostajg wtasnoscig Sprzedajgcego, az do momentu uiszczenia przez
Klienta petnej ceny Produktéw objetych Umowa. Klient zobowigzany jest do dbatosci o
dostarczone Produkty. W kazdym przypadku opdznienia w zaptacie, Sprzedajacy uprawniony
jest, wedlug swojego wyboru, niezaleznie od innych postanowien niniejszych OWS, do
zadania zwrotu wydanych, a nie zaptaconych w catosci Produktéw lub do Zzadania zaptaty
ceny.

W przypadku zadania zwrotu Produktéw, Klient zobowigzany jest do ich zwrotu na witasny
koszt i ryzyko (zwrot obejmuje opakowanie, zatadunek, transport, roztadunek, ubezpieczenie
na czas transportu oraz inne koszty) do miejsca wskazanego przez Sprzedajacego, w terminie
7 (siedem) dni od dnia skierowania przez Sprzedajacego zadania zwrotu do Klienta.
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W przypadku opdznienia w zaptacie przez Klienta catosci lub czesci ceny badz innych jego
dziatan powodujacych szkode u Sprzedajacego, albo jezeli ze wzgledu na stan majatkowy
Klienta bedzie watpliwe, czy zaptata catosci lub czesci ceny nastgpi w terminie Sprzedajacy
bedzie uprawniony do wstrzymania realizacji pozostatej czesci Umowy, jak rowniez catosci
badz czesci innych Uméw zawartych z Klientem, a Klient nie bedzie uprawniony do
dochodzenia odszkodowania za jakagkolwiek szkode w tej sytuacji wyniktg. Sprzedajacy moze
wyznaczy¢ Klientowi odpowiedni termin do zabezpieczenia zaptaty ceny, a po bezskutecznym
uptywie wyznaczonego terminu moze od Umowy badz Umoéw odstagpic.

REKOJMIA I WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego za wady Produktéw lub Ustug z tytutu
rekojmi, okreslong w przepisach kodeksu cywilnego.

Klient zobowigzany jest do niezwlocznego zbadania wydanego/dostarczonego przez
Sprzedajacego Produktu, z profesjonalng starannos$cia wymagang w obrocie gospodarczym
oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Widoczne braki ilosciowe wykryte po wydaniu/dostarczeniu Produktu przez Klienta bedq
rozpatrywane przez Sprzedajacy wylacznie na podstawie protokotu reklamacyjnego
sporzadzonego przez Klienta na miejscu odbioru Produktu w obecnosci upowaznionego
pracownika Sprzedajacego w terminie 2 dni od dostawy Produktow.

Braki ilosciowe Produktéw, ktorych stwierdzenie wymaga otwarcia opakowania i
czasochtonnego wyliczenia; wykryte po wydaniu/dostarczeniu Produktu przez Klienta bedq
rozpatrywane przez Sprzedajacego wytgcznie na podstawie protokotu reklamacyjnego
sporzadzonego przez Klienta w terminie 5 dni od dostawy Produktow.

Ukryte wady jakosciowe Produktow bedg rozpatrywane przez Sprzedajacego wytacznie na
podstawie protokotu reklamacyjnego sporzadzonego przez Klienta w terminie 3 dni od daty
ich wykrycia przez Klienta, nie pdézniej jednak niz w ciggu 2 miesiecy od daty dostawy
Produktéw.

W przypadku, gdy Klient w chwili kontroli uzna Produkty za wadliwe, zobowigzany jest do
niezwiocznego, pisemnego powiadomienia (pod rygorem niewaznosci) o tym fakcie
Sprzedajacego, nie pozniej jednak niz w terminach okreslonych w ust. 3-5 powyzej. Do
takiego zawiadomienia Klient zobowigzany jest zataczy¢ wypetniony protokot reklamacyjny
oraz odpowiednie prébki Produktéw, ktore sg niezbedne do petnego wykazania wad. Jesli po
zapoznaniu sie protokotem reklamacji i probkami dostarczonymi przez Klienta Sprzedajacy
uzna, ze produkty s wadliwe, powiadomi on o tym fakcie Klienta i wedtug wtasnego uznania:
dostarczy Klientowi Produkty wolne od wad lub

obnizy Cene Produktu badZ zwrdci Klientowi kwoty, zaptacone przez Klienta Sprzedajacemu
za te wadliwe Produkty.

W przypadku, gdy Klient nie zawiadomi Sprzedajacego o brakach ilosciowych i wadliwych
Produktach w sposob okreslony w niniejszym OWS, uznaje sie, ze Klient zaakceptowat
Produkty, nie wnosi wobec nich zadnych zastrzezen, a Sprzedajacy zwolniony jest z wszelkiej
odpowiedzialnosci z tytutu brakdéw ilosciowych i jakosciowych Produktow.

Klient z tytutu wad Produktéow uprawniony jest do zwrotu jedynie Produktéw objetych
wadami, ktdére przekroczyly uzgodniong ze Sprzedajacym liczbe PPM. Klient nie jest
uprawniony do zatrzymania catej partii lub zareklamowania catej partii dostarczonych
Produktéw w przypadku gdy poziom wadliwosci produktow nie przekroczy normy wskazanej
w zdaniu poprzednim.

Poza wskazanymi w niniejszym OWS przypadkami, Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci
za Produkty w przypadkach gdy:

Produkty zostaty przez Klienta Ilub osoby trzecie, za ktore Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci, zmienione w jakikolwiek sposéb lub byly przedmiotem nieprawidtowego
uzycia lub nieautoryzowanej naprawy,

Produkty zostaty nieprawidtowo zainstalowane lub podtgczone,

nie zastosowano zadnych wymagan konserwacyjnych dotyczacych Produktow,

nie zastosowano zadnych instrukcji dotyczacych przechowywania Produktow.

Sprzedajacy nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
wyhikiem sity wyzszej.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, Sprzedajacy odpowiada
wobec Klienta jedynie za rzeczywiste straty, wynikte z razacego niedbalstwa Sprzedajgcego
lub ktére Sprzedajacy wyrzadzit Klientowi umysinie. W szczegdlnosci Sprzedajacy nie ponosi
wzgledem Klienta odpowiedzialnosci za korzysci, ktére Klient mdgtby osiagnaé¢, gdyby mu
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szkody nie wyrzadzono, w tym w szczegdlnosci za straty produkcyjne, utrate zysku, strate,
utrate kontraktow lub jakgkolwiek strate wtdrng lub niebezposrednig jakiegokolwiek rodzaju,
a takze jakiegokolwiek oswiadczenia, rady, wskazowki odnosnie Produktow udzielonych w
dowolnej formie przez Klienta w imieniu Sprzedajacego.

taczna odpowiedzialnos$¢ Sprzedajacego ograniczona jest do wartosci danej Umowy.

.W przypadku wystgpienia przeciwko Klientowi osoby trzeciej z jakimikolwiek roszczeniami

mogacymi pozostawac w zwigzku ze sprzedanym Produktem lub Ustugami, Klient powinien o
tym poinformowa¢ Sprzedajacego, doreczajac pisemng informacje w tym przedmiocie w
terminie 7 (siedem) dni, pod rygorem wytgczenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
Sprzedajacego z tego tytutu.

Poza przypadkami wskazanymi w niniejszych OWS, Sprzedajacy ma prawo do odstapienia od
Umowy ze skutkiem natychmiastowym réwniez w przypadku, gdy Klient w sposdb razacy
narusza swe obowigzki wynikajagce z Umowy, a takze w innych przypadkach okreslonych
przepisami prawa. W przypadku, jezeli uchybienie terminowi dostawy Produktow, wykonania
Ustug lub niewykonanie lub nienalezyte wykonanie innego zobowigzania wynikajacego z
Umowy, bedzie nastepstwem okolicznosci, za ktére Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci
w Swietle postanowien niniejszych OWS, w tym, jezeli uchybienie nastapi z przyczyn lezacych
po stronie Klienta, Sprzedajacy nie jest wdéwczas zobowigzany do wykonania Umowy w
terminach lub na warunkach w niej okreslonych. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przez Sprzedajacego dostawy Produktow, wykonania Ustug lub innego zobowigzania
wynikajacego z Umowy, z przyczyn za ktére Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci w
Swietle niniejszych OWS, nie zwalnia Klienta z obowigzku wykonania Umowy, w tym z
obowigzku odbioru Produktow lub Ustug, zaptaty ceny lub innych $wiadczen.

Klient zobowigzany jest powiadomi¢ Sprzedajacego o ewentualnych roszczeniach z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Sprzedajacego, w formie pisemnej,
najpozniej w terminie 14 (czternascie) dni od chwili gdy, zgodnie z Umowg, zobowigzanie
miato by¢ wykonane. Nie przedstawienie roszczen w tym terminie oznacza bezwarunkowe
zrzeczenie sie ich przez Klienta.

ROZWIAZANIE UMOWY

. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z

zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Wypowiedzenie powinno by¢ ztozone w formie pisemnej listem poleconym
pod rygorem niewaznosci.

. Sprzedajacy moze rozwigza¢ Umowe bez wypowiedzenia w przypadku razacego naruszenia

przez Klienta postanowien Umowy lub OWS.

. Poza przypadkami wskazanymi w niniejszym OWS Sprzedajacy moze rozwigza¢ Umowe bez

wypowiedzenia w szczegdlnosci w przypadkach:
opoOznienia Klienta w zaptacie naleznosci wynikajacych z faktur VAT przekraczajacych 30 dni,
gdy Klient naruszy obowigzek zachowania Informacji Poufnych.

. Umowa moze zostac¢ rozwigzana w kazdym czasie w drodze pisemnego porozumienia Stron.
. W przypadkach naruszenia postanowienn Umowy, Sprzedajacy uprawniony jest do zgdania od

Klienta zaptaty kary umownej w wysokosci 250 z#/EUR za kazdy przypadek naruszenia.
Skorzystanie z tego uprawnienia przez Sprzedajgcego nie pozbawia go prawa do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogodlnych.

Rozwigzanie umowy z jakiejkolwiek przyczyny nie ma wpltywu na obowigzek Klienta odbioru
Produktéw i zaptaty za Produkty objete zamowieniami potwierdzonymi przez Sprzedajacego w
czasie trwania Umowy.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

Przeniesienie przez Klienta na rzecz osoby trzeciej praw lub obowigzkéw wynikajacych z
Umowy moze by¢ dokonane jedynie za zgodg Sprzedajacego, wyrazong w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Klient oswiadcza, iz w jakimkolwiek momencie obowigzywania Umowy, a takze bezterminowo
po jej wygasnieciu, nie wyjawi zadnej osobie trzeciej, jakichkolwiek Informacji Poufnych,
uzyskanych przez Klienta w zwigzku lub przy okazji zawarcia lub wykonania Umowy. Za
dziatania i zaniechania oséb, ktorymi Klient postuguje sie w celu wykonania Umowy, Klient
odpowiada jak za wtasne dziatania i zaniechania.



Wszelkie spory wynikte w zwigzku z niniejszym OWS lub Umowa rozstrzygat bedzie sad
wiasciwy dla Sprzedajacego.

Do Umoéw oraz OWS, jak réwniez we wszelkich sprawach nieuregulowanych Umowg lub OWS
wiasciwym jest i zastosowanie ma wylacznie prawo polskie. Niniejsze OWS nie majq
zastosowania do sprzedazy konsumenckiej.

W razie watpliwosci interpretacyjnych, pierwszenstwo przystuguje polskiej wersji jezykowej
Oows.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

O zmianach OWS Sprzedajacy poinformuje Klienta poprzez przekazanie tresci zmienionych
OWS. Klient jest zwigzany trescig zmienionych OWS od chwili ich otrzymania



